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Ny medarbejder med
flygtningebaggrund
— reaktioner pa krig og flugt

Langt de fleste mennesker vil reagere pa at forlade
deres hjemland, flygte og skulle etablere sig i et nyt
land. Det er helt normalt at reagere pa krig og flugt,
og for langt de fleste mennesker falder symp-
tomerne til ro efter noget tid. For nogle forsvinder
symptomerne ikke, og de udvikler et egentligt
traume pa baggrund af deres oplevelser.

Modtagelsen pa arbejdspladsen ger en stor forskel.
Ro, stabilitet og tryghed pa arbejdspladsen kan
hjeelpe din nye medarbejder med at falde til trods
traumer.

Nogle af de reaktioner og symptomer,
som din nye medarbejder kan opleve, er:

Generel tristhed og bekymring

Sveert ved at koncentrere sig eller huske
Traethed, irritation og uro pa grund af
darlig nattesgvn

Fysiske smerter fx i ryg og nakke eller

hovedpine

Manglende lyst til at veere sammen med
andre og sveert ved at have tillid til andre
Folelsesmaessige reaktioner, som at
grade uden grund eller have lettere ved at
blive frustreret og vred

Ubehag ved hgje lyde eller svaert ved at
vaere i sma rum
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Gode rad til at tage imod
en ny medarbejder med
flygtningebaggrund

Skab struktur og klare rammer
ved at give din nye medarbejder
rutinemaessige opgaver og instruér
gerne i en opgave flere gange. Lav
beskrivelser eller et dagsskema.

Brug gerne tegninger og illustra-
tioner eller vis, hvordan opgaven

skal udfgres, sa du sikrer den

feelles forstaelse. Traumer kan ggre

det sveerere at koncentrere sig og -
huske opgaver, sa jo mere du kan “ﬁ,
understgtte hukommelsen, jo bedre.

Indlaeg sma pauser,
hvor din medarbejder
kan hvile og ikke skal
preestere.

Udvis forstaelse, hvis din nye med-
arbejder har behov for s®rlige hensyn
fx har svaert ved at ga i kaelderen,
oplever utryghed ved mgrke rum,

hgje lyde eller lignende. Vaer opmaerk-
som og find lesninger sammen.
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Vaer aktivt opsggende i forhold til at
inddrage din nye medarbejder i det
sociale. Inviter din nye medarbejder
med til pauser og veer opmaerksom pa
at inddrage ham/hende i samtalen.

Vzer tydelig om uskrevne regler pa
arbejdspladsen og spgrg nysgerrigt, hvis
du oplever misforstaelser. Det kan vaere
sveert at laere nye mader at gore ting pa.
Gentag derfor gerne de uskrevne regler
med jeevne mellemrum.

Overvej at bruge mentor
eller tilknyt en buddy i
virksomheden, der kan
stotte din nye medarbejder
i at komme ind i det sociale
og faglige feellesskab pa
arbejdspladsen.

Accepter at det tager tid at lande i alt det
nye — og spgrg gerne ind, nar du er i tvivl.
Det vil oftest blive opfattet som, at du
interesserer dig for din nye medarbejder
og viser omsorg.
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